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OPMS: Visibilidad objetiva para controlar su
infraestructura TI

El Desafio
La fragmentacion de herramientas de monitoreo crea

"puntos ciegos" que ocultan fallas criticas hasta que
es demasiado tarde.

La Solucion: monitoreo proactivo
Una plataforma integral que consolida el monitoreo de

redes, servidores, entornos virtuales y almacenamiento
en una sola consola.

Puntos Destacados

Visibilidad 360°
Salud y rendimiento de dispositivos de red y servidores en tiempo real.

Monitoreo Hibrido
Control total de infraestructuras fisicas y virtuales (VMware, Hyper-V).

@ Alertas Inteligentes
Notificaciones proactivas basadas en umbrales evitando interrupciones de
servicio.

Reduccion drastica del MTTR (Tiempo Medio de Reparacion)
y optimizacion de recursos.
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Observability Platform

Managed Services

OPMS: Visibilidad unificada en la era de los servicios digitales

Solucion integral de observabilidad que consolida el monitoreo de redes,

servidores y almacenamiento en una Unica plataforma estratégica para garantizar la salud de
su infraestructura.

¢Puntos ciegos en su infraestructura?
La fragmentacion de datos impide una respuesta rapida ante eventos criticos:

Monitoreo descentralizado: Uso de multiples herramientas aisladas que no comparten
informacién entre si. Falta de visibilidad proactiva: Deteccién de problemas solo cuando el
usuario final ya ha sido afectado. Complejidad Hibrida: Dificultad para gestionar
simultdneamente entornos fisicos, virtuales (VMware, Hyper-V) y recursos en la nube.
Saturacion de Alertas: Exceso de notificaciones sin contexto que dificulta identificar la
verdadera causa raiz.

Consultoria de Observabilidad OPMS
Transformamos su monitoreo en una plataforma de inteligencia operativa:

e Centro de Control Unificado: Visualizacion de la salud y el rendimiento de toda su infraestructura de
TI desde una sola interfaz. Monitoreo de Infraestructura Critica: Supervision profunda de
servidores (Windows, Linux), virtualizacién y almacenamiento (SAN). Gestion de Disponibilidad y
Salud: Seguimiento en tiempo real de disponibilidad, tiempos de respuesta y utilizacion de recursos
(CPU, RAM, Disco). Alertas Basadas en Umbrales: Configuracién de alarmas inteligentes para
anticipar fallas antes de que ocurran. Dashboards de Valor de Negocio: Paneles personalizados con
visualizaciones graficas disefiadas para la toma de decisiones ejecutivas.

Resultados: Certeza Operativa Total
OPMS le brinda la claridad necesaria para liderar su departamento de TI con resultados:

Reduccion del MTTR: Estabilidad Garantizada:

Identificacién instantanea de fallas Prevencion de interrupciones mediante

para una reparacion mucho mas veloz. el monitoreo constante de la salud del
sistema.

Optimizacion de Recursos: Planificacion Fundamentada:

Andlisis detallado del uso de hardware Informes historicos que permiten

para evitar gastos innecesarios de proyectar el crecimiento de la

actualizacion. infraestructura con datos reales.

Asegura la continuidad de los servicios digitales y mejora la satisfaccion del cliente final.
Solicite una demo de OPMS y tome el control absoluto de su centro de datos.
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asti listo para alcanzar la
Certeza Operativa?

En SouthLat, entendemos que cada minuto de inactividad o lentitud tiene un costo
real para su empresa. Nuestra mision es acompanarlo en la evolucién de su
infraestructura TI, pasando de una gestidn reactiva a un modelo de control total y
visibilidad proactiva.

El siguiente paso hacia la optimizacion

No permita que la complejidad tecnolégica detenga el crecimiento de su negocio.
Nuestro equipo de expertos esta listo para realizar un diagnéstico profundo de su
entorno y disenar una hoja de ruta a su medida.

Agende hoy mismo una sesion estratégica:

Evaluacion gratuita
Diagnéstico inicial de sus servicios criticos.

Demo personalizada
Vea nuestras plataformas de observabilidad y rendimiento en accion.

Propuesta técnica
Un plan de servicios administrados alineado a sus objetivos de negocio.
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